0110-KLL2.261.31.2023.1 Zatacznik nr 2 do Zaproszenia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dostawa i montaz depozytoréw kluczy wraz z oprogramowaniem w budynku Delegatury
Krajowej Informacji Skarbowej w Bielsku-Biatej przy ul. Traugutta 2 oraz w budynku
Delegatury Krajowej Informacji w Toruniu przy ul. sw. Jakuba 20.

Wykonawca w ramach przedmiotowego zamdwienia bedzie zobowigzany w terminie 50 dni
liczagc od nastepnego dnia od dnia podpisania umowy do wykonania dostawy, montazu,
konfiguracji oraz uruchomienia depozytoréw wewnetrznych na klucze do pomieszczen
wskazanych przez Zamawiajgcego wraz ze szkoleniem administratoréw

Miejsce dostawy oraz zakres czynnosci do wykonania w ramach realizacji przedmiotu:

1. Dostawa, montaz, konfiguracja i uruchomienie depozytoréw kluczy nastgpi w dwdéch
lokalizacjach Zamawiajgcego tj.

1) w budynku Delegatury Krajowej Informacji Skarbowe] w Bielsku-Biatej, ul.
Traugutta 2, 43-300 Bielsko-Biata

- depozytor na min. 98 kluczy + 10 skrytek na kasetki plombowane w tym
mieszczacej klucze oraz dokumenty do 2 odrebnych samochodéw
stuzbowych,

2) w budynku Delegatury Krajowe]j Informacji Skarbowej w Toruniu, ul. Sw. Jakuba
20, 87-10 Torun

- depozytor na min. 25 kluczy + 3 skrytek na kasetki plombowane w tym
mieszczacej klucze oraz dokumenty do 1 samochodu stuzbowego.

2. Przetestowanie urzadzen pod katem poprawnosci dziatania.

3. Przekazanie Zamawiajgcemu wszystkich licencji, kluczy, haset do zainstalowanego
oprogramowania itp. w ramach wynagrodzenia okreslonego w ofercie.

4. Przeszkolenie administratordw Zamawiajgcego z zakresu obstugi i eksploatacji
urzadzen.

5. Przeglady techniczne i serwisowanie systemu w okresie gwarancji (co najmniej raz w
roku), jezeli s wymagane.

Wymagania techniczne dla wewnetrznego elektronicznego depozytora kluczy:

1. obudowa wyposazona w panel kontrolny,

2. wykonany ze stali, pomalowanej proszkowo (kolor bedzie wskazany na etapie



10.

11.

12.

13.
14.

zamowienia) z drzwiami wyposazonymi w szybe min. P2, blokowanymi elektrozamkiem,

umieszczone logo Krajowej Informacji Skarbowej na ekranie panelu dotykowego w
wersji elektronicznej oraz na szybach drzwi w postaci graweru z podswietleniem LED
w kolorze biatym,

ilos¢ kluczy i skrytek wskazana powyzej zalezna od lokalizacji,

panel kontrolny wyposazony w czytelny ekran dotykowy min. 10 cali, czytnik
kart zblizeniowych, zasilanie awaryjne oraz komputer sterujacy,

musi wykorzystywa¢ do identyfikacji uzywane przez Zamawiajgcego i posiadane
przez Zamawiajgcego karty systemu kontroli dostepu oraz RCP funkcjonujgce w
standardzie UNIQUE. Mozliwos¢ wymiany w przypadku zmiany systemu kart.

identyfikacja pracownika za pomocg karty, kodu, lub karty i kodu,

wbudowane w obreb depozytora pomocnicze zasilane zapewniajgce prace co
najmniej 24 godzin bez zasilania podstawowego oraz zewnetrzng sygnalizacje
Swietlng o stanie zasilania,

komunikaty gtosowe w jezyku polskim uruchamiane automatycznie podczas obstugi
urzadzenia, informujgce o pobraniach, zwrotach, zdarzeniach systemowych,
ostrzegawczych i alarmowych,

czujniki sabotazowe (wtamania, oderwania od $ciany), automatyczna syrena
alarmowa o gtosnosci min. 120 dB,

funkcja otwarcia serwisowego nawet po catkowite]j utracie zasilania za pomoca
dostarczonych min. dwéch kluczy patentowych w klasie 6,

mozliwo$é pdzniejszej rozbudowy o kolejne moduty, dziatajgce pod kontrolg
depozytora oraz inne depozytory kluczowe,

programowalne wyjscia podfgczeniowe do innych systemow (KD, ppoz, SSWiN)

szyfrowana transmisja danych pomiedzy urzgdzeniem i komputerem administratora.

Breloki i zawieszki do kluczy:

1.

klucze muszg by¢ umieszczone na breloku wykonanym ze stali nierdzewnej, w przypadku
metody bezstykowej zamawiajgcy zgadza sie, aby brelok nie byt w petni wykonany ze
stali nierdzewnej,

klucze do breloka muszg by¢ dopiete w sposdb trwaty, za pomocg stalowego
zatrzasku lub ktédki z indywidualnym numerem seryjnym wykonane;j ze stali
nierdzewnej o przekroju nie wiekszym niz oczko klucza, do ktérej zapiecia nie moze
by¢ wymagane jakiekolwiek narzedzie — montaz reka,

zawieszka musi by¢ wyposazona w indywidualny numer seryjny, znumerami,
przyporzadkowanymi dla Zamawiajgcego, zaczynajgcych sie od ,,0111001” dla
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V.

10.

11.

12.

lokalizacji 1) oraz od ,,0115 001" dla lokalizacji 2)

zawieszka raz zatozona nie moze zosta¢ zdemontowana bez uzycia narzedzi i bez
zniszczenia zawieszki, bolec musi mie¢ mozliwos¢ ponownego wykorzystania z nowym
zatrzaskiem,

zawieszka musi by¢ sztywno potgczona z brelokiem i nie moze by¢
ruchomym elementem,

konstrukcja zawieszki musi pomiesci¢ minimum 5 kluczy,

brelok powinien by¢ identyfikowany w depozytorze metodg stykowg lub bezstykowg w
technologii RFID,

gniazda brelokéw na klucze nie mogg sugerowac koniecznosci zwrotu breloka
w konkretny otwér,

przy pobraniu wybranego klucza z panelu LCD zgdany brelok powinien zostaé
wskazany czytelnie i jednoznacznie poprzez podswietlenie gniazda, w ktérym sie
znajduje,

zwrot breloka z kluczem musi by¢ mozliwy do dowolnego wolnego gniazda, a po
zwrocie klucza informowac stosownym komunikatem na wyswietlaczu LCD, o tym jaki
klucz zostat zwrdcony,

Wykonaweca dostarczy do kazdego depozytora o 20% wiecej ktédek lub
zatrzaskow i o 10% wiecej identyfikowanych bolcéw,

Wykonawca musi dostarczy¢ przynajmniej jedno do kazdej lokalizacji
urzadzenie/narzedzie stuzgce do demontazu zawieszek.

Funkcje oprogramowania:

1.

oprogramowania do zarzgdzania dostepne w petnej wersji dziatajgcej na prawach licencji
wolnego oprogramowania (licencjg nieograniczong czasowo) z mozliwoscig instalacji na
dowolnej liczbie stanowisk komputerowych wyposazonych w system Windows 10 lub
nowszy,

oprogramowania w jezyku polskim umozliwiajgce petne zarzgdzanie systemem:
nadawanie uprawnien dla uzytkownikéw, stref czasowych, przeglad historii
zdarzen, monitorowanie w czasie,

rzeczywisty, zdalny dostep do urzgdzenia — m.in. zdalne otwarcie drzwi i zdalne
zwolnienie klucza eksport zdarzen i danych uzytkownikéw, tworzenie
automatycznych kopii zapasowych,

funkcja przydzielania uprawnien do kluczy pozwalajgca wybranemu uzytkownikowi
na pobranie przypisanej mu ilosci kluczy w okreslonym czasie i na okreslony czas,

mozliwos¢ udostepnienia jednego klucza wielu uzytkownikom i wielu kluczy
jednemu uzytkownikowi,
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6. funkcja wprowadzenia jednorazowego dostepu do klucza tj. po pobraniu i zdaniu
klucza przez uzytkownika dostep ten jest automatycznie kasowany,

7. funkcja ograniczenia ilosci jednoczesnie pobranych kluczy,
8. funkcja pobrania i zwrotu klucza przez réznych uzytkownikow,

9. w przypadku braku przypisanego przedmiotu na wyswietlaczu widnieje informacja kto i
kiedy pobrat przedmiot, opcjonalnie wraz z numerem telefonu do takiej osoby,

10. opcja powiadamiania mailowo o nieoddanych kluczach po okreslonych godzinach
lub okreslonym czasie,

11. funkcja elastycznych przedziatéw czasowych dla uzytkownikéw systemu,

12. funkcja monitorowania pracy depozytoréw w trybie on-line oraz sygnalizacji
dzwiekowej i Swietlnej alarmu wywotanego przez rézne zdarzenia np.: sabotaz,
nieprawidfowy kod PIN (za 3 krotnym wprowadzeniem), otwarcie depozytora na
czas dtuzszy niz zaprogramowany,

13. funkcja gromadzenia i archiwizowania wszystkich zdarzen zwigzanych z dziataniem
depozytorow, w tym réwniez rejestracji wszystkich zmian wprowadzonych w systemie
przez administratoréw, przez okres co najmniej 5 lat bez usuwania danych archiwalnych,

14. funkcja przygotowywania raportéw z historii dziatania depozytoréw na
podstawie opracowanych indywidualnie filtréw,

15. transmisja danych pomiedzy urzadzeniem a komputerem administratora musi
by¢ szyfrowana,

16. funkcja generowania raportu czasu pracy do pliku w formacie xIs dla dowolnie
wybranych pracownikéw w wybranym czasie w oparciu o zdarzenia rejestrowane przez
depozytory,

17. bezptatny upgrade oprogramowania w czasie trwania gwarancji,

18. Dostarczone oprogramowanie musi posiadaé mozliwos¢ wykorzystania istniejgcej bazy
danych pracownikdéw i uprawnien do kluczy.

Pozostate wymagania:

1. depozytory muszg by¢ dostarczone z kompletem brelokdw na klucze oraz
zawieszek do brelokow,

2. depozytory wewnetrzne muszg zostac zainstalowane natynkowo we wskazanym
przez Zamawiajgcego pomieszczeniu lub na korytarzu,

3.  wramach umowy Wykonawca wykona wszystkie prace budowlane m.in.
poprowadzenie kabli zasilajgcych oraz kabli do transmisji danych oraz prace
wykonczeniowe i porzgdkowe po przeprowadzonym montazu.

4. wszystkie prace budowane, montazowe, konfiguracyjne nie mogg dezorganizowac
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10

11

12.

13.

14

15

17.

pracy lokalizacji Zamawiajgcego, a Wykonawca wykona je w godzinach pracy po
wczesniejszym uzgodnieniu z:

- dla Delegatury Krajowej Informacji Skarbowej w Bielsku-Biatej — Panig Beate
Borzecka, tel. 33 485 3495, e-mail: beata.borzecka@mf.gov.pl,

- dla Delegatury Krajowej Informacji Skarbowe w Toruniu — Panig Kamilg Kaczmarczyk,
tel. 56 669 57 31, e-mail: kamila.kaczmarczyk2 @mf.gov.pl.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za skutki braku lub mylnego
rozpoznania warunkow realizacji zamdwienia,

Wykonawca do realizacji zlecenia zatrudni pracownikéw posiadajgcy stosowng
wiedze, wyksztatcenie techniczne oraz doswiadczenie,

Wykonawca zobowigzany bedzie w ramach umowy do przeszkolenie administratoréw
w zakresie korzystania z depozytoréw na klucze do stopnia umozliwiajgcego
swobodng i samodzielng obstuge systemu,

Wykonawca w ramach umowy zobowigzany bedzie do skonfigurowania urzgdzenia
— min. przypisania wszystkich kluczy do pracownikéw z uwzglednieniem imienia i
nazwiska, nr pokoju oraz telefonu

Wykonawca dostarczy dokumentacje techniczng w jezyku polskim i instrukcje
obstugi w jezyku polskim w tym wersje elektroniczna w formacie pdf,

. Wykonawca udzieli wsparcie techniczne traktowane jako pomoc, serwis oraz konsultacje
techniczne w czasie trwania gwarancji bez dodatkowych kosztéw,

. gwarancja i rekojmia min. 24 miesigce od dnia odbioru koncowego

czas reakcji serwisowej do 5 godzin od chwili zgtoszenia przez Zamawiajgcego na
wskazany przez Wykonawce adres email, w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku w
godzinach 7:00-15:00,

czas naprawy nie pézniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia przekazania zgtoszenia
przez Zamawiajgcego,

. bezptatny serwis gwarancyjny w miejscu instalacji systemu depozytoréw na klucze w
ciggu gwarancji,

. gwarancja obejmuje instalacje nowej wersji oprogramowania (upgrade) oraz wgrywanie
ewentualnych korekt (update),

urzadzenie serwerowe musi umozliwia¢ wykonanie eksportu/kopi zapasowej ustawien,
bazy danych, logdéw, zdarzen na no$nik zewnetrzny.
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